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บทคััดย่่อ 
		  โดยทั่่�วไป ทฤษฎีีและการปฏิิบััติิการของนวััตกรรมสัังคม มัักจะยึึดโยงกัับการ

ศึึกษาว่า่ด้้วยนวััตกรรมด้้านเทคโนโลยีีที่่�มุ่่�งค้้นคว้้าหาความใหม่่ของการทำำ�งานองค์์กร 

การบริหิาร และการขัับเคลื่่�อนนโยบายที่่�นำำ�ไปสร้้างเป็็นความสามารถและความสำำ�เร็จ็

ในการแก้้ปััญหาสัังคม อัันเป็็นกระบวนการศึึกษาที่่�ให้้ความเป็็นสัังคมเป็็นเพีียงหน่่วย

ของการศึึกษา แต่่บทความนี้้� มุ่่� งศึึกษาความใหม่่ ที่่ �เกิิดขึ้้ �นจากการกระทำำ�ตาม 

กระบวนการทางสัังคมและปฏิิสััมพัันธ์์สัังคมท่ี่�มีีความผัันแปรไปตามโครงสร้้างและ

บริบิททางสังัคม ที่่�ที่่�มีีความกว้้างใหญ่แ่ละมีีความซับัซ้้อนมากกว่า่องค์ก์ร โดยให้้ความ

สำำ�คััญต่่อสถานภาพความเป็็นสัังคม ในมิิติิที่่�เป็็นหน่่วยของผู้้�กระทำำ� 

คำำ�สำำ�คััญ: นวััตกรรมสัังคม, ความใหม่่, กระบวนการทางสัังคม
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Abstract
		  In general, social innovation theories & practices will be addressed 

following the technological innovation, which finds and explains that newness 

is the matter of organization, management, and policy driving, which makes a 

society being the object of the study. But this article aims to study the newness 

from the social process and social interactions, which follow through social 

structure and social context, the large and more complex than an organizational 

area, and focusing on the importance to the status of society as the subjects

Key words : Social innovation, Newness, Social process



        13 
                                                                             

ปีีท่ี่� 5 ฉบัับท่ี่� 1 มกราคม – มิิถุุนายน 2565

บทนำำ�
		  ในช่่วง 10 ปีสุีุดท้้ายของศตวรรษท่ี่� 20 มาจนกระทั่่�งช่่วง 20 ปีแีรกของศตวรรษ

ที่่� 21 การศึึกษานวััตกรรมสัังคม (Social innovation studies)ได้้รัับความสนใจอย่่าง

กว้้างขวาง ทั้้�งในมิิติิของแนวคิิด ทฤษฎีี และมิิติิของการสรุุปบทเรีียน และประมวล

ประสบการณ์์จากการปฏิิบััติิภาคสนามเพื่่�อสร้้างเป็็นองค์์ความรู้้�ใหม่่ อัันเป็็นผลพวง

มาจากนวััตกรรมศึึกษา (Innovation studies) ที่่�เริ่่�มขึ้้�นก่่อนหน้้านี้้�แล้้วตั้้�งแต่่คริิสต์์

ทศวรรษ 1950s และได้้มีีการขยายความเกี่่�ยวข้้องไปยัังมิิติิต่่าง ๆ ไม่่ว่่าจะเป็็นเรื่่�อง

ของเทคโนโลยีีกัับการเปลี่่�ยนแปลงของเศรษฐศาสตร์์มหภาค และตััวแบบใหม่่ ๆ ของ

การจัดัการธุุรกิจิ (Mulgan, 2012) ความสนใจดังักล่า่ว เป็น็ผลมาจากการขยายตัวัของ

นวััตกรรมที่่�เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างแพร่่หลาย จนมีีการกล่่าวได้้ว่่าเป็็น macro-level innovation 

และเป็น็คลื่่�นแห่่งการเปลี่�ยนผ่า่นทางสังัคมลููกที่่�หก (Six waves of social transforma-

tion) ที่่�เป็็นการเปลี่�ยนแปลงท่ี่�มีีความต่่อเนื่่�องมาโดยตลอดตั้้�งแต่่การปฏิวัตัิอิุตุสาหกรรม 

(1771-1829) ยุุคสมััยของเครื่่�องจัักรไอน้ำำ��และรถไฟ (1829-1875) ยุุคสมััยของเหล็็ก 

ไฟฟ้้า และเครื่่�องจัักรกลหนััก (1875-1908) ยุุคสมััยของน้ำำ��มััน รถยนต์์ และการผลิิตที่่�

มุ่่�งเน้้นจำำ�นวนมาก (1908-1971) และยุุคสมัยัของข้้อมููลข่่าวสารและโทรคมนามคม ท่ี่�เริ่่�ม

มาตั้้�งแต่่ปีี ค.ศ. 1971 (Nicholls & Murdock, 2012) การศึึกษานวััตกรรมสัังคมที่่�ได้้

รับัอิทิธิิพลจากการศึึกษานวััตกรรมนี้้� จะเห็็นความเชื่่�อมโยงได้้จากการนิิยามนวััตกรรม

สังัคมกัับผลิตภัณัฑ์์ บริกิาร และตััวแบบธุุรกิิจท่ี่�สร้้างสรรค์์ขึ้้�นด้้วยแนวคิิดใหม่่เพื่่�อนำำ�ไป

สู่่�การตอบสนองการแก้้ปััญหาของสัังคม (Murray, Caulier-Grice & Mulgan, 2010) 

กระบวนการ แบบแผน การจััดการทางการตลาด พื้้�นท่ี่� การจััดองค์์กร และตััวแบบ

ธุุรกิิจรููปร่างใหม่่ที่่�สร้้างความสามารถในการจััดการปััญหาสัังคมท่ี่�ไม่่เคยมีีการแก้้ไข

มาก่่อน (Young Foundation, 2012; Tjornbo 2015; Nicholls, Simon, & Gabriel, 

2015) ความใหม่่ของทััศนคติิเชิงิบวกของการออกแบบการจััดการปกครอง การใช้้ชีีวิต 

และกระบวนการทำำ�ความเข้้าใจต่่อปรากฏการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นในสัังคม (Mulgan, 2015) 

การขัับเคลื่่�อนนโยบาย แนวคิิด และแนวทางใหม่่ที่่�สร้้างความแตกต่่างในระดัับ

โครงสร้้าง การเปลี่่�ยนอำำ�นาจของความสััมพัันธ์์ และความสามารถของสัังคม (CrESSI 

Consortium, 2013) และสิ่่�งใหม่่ วิิธีีการใหม่่ และแนวทางใหม่่ที่่�สร้้างคุุณค่่าทั้้�งในเชิิง

แก้้ปััญหาและเชิิงพััฒนาสัังคม (อลงกรณ์์ คููตระกููล, 2553)
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		นิ  ยามของนวัตักรรมสังัคมข้้างต้้น เป็น็การศึกึษา “ความใหม่”่ (Newness) ที่่�เกิดิ

ขึ้้�นตาม“กระบวนการ” (Process) ของการทำำ�งานในองค์ก์รต่า่ง ๆ  ทั้้�งภาคธุุรกิจิ ภาครัฐั 

และภาคประชาสัังคม (หรืือองค์์กรแบบไม่่แสวงหากำำ�ไร) ที่่�เล็็งเห็็นผลการเปลี่�ยนแปลง

ต่่อระบบเศรษฐกิิจและสัังคม ตามผลท่ี่�เกิิดขึ้้�นจากการทำำ�งานของผลิตภััณฑ์์ บริิการ 

กระบวนการ แบบแผน ตััวแบบการตลาด ตััวแบบธุุรกิิจ และการจััดองค์์กรที่่�ยึึดโยงกัับ

ความก้้าวหน้้าของเทคโนโลยีี ทัักษะ ประสบการณ์์และความรู้้� ทั้้�งในระดัับปฏิิบััติิการ 

และการขับัเคลื่่�อนนโยบาย อันัเป็น็การตอกย้ำำ��เรื่่�องส่ว่นผสมใหม่ข่องนวัตักรรม (Inno-

vation-new combination) และกลไกที่่�ปรัับตััวอยู่่�ภายในของระบบเศรษฐกิิจทุุนนิิยม

ตามแนวคิิดของ Joseph Schumpeter ที่่�มีีการอธิบายไว้้แล้้วตั้้�งแต่่คริิสต์์ทศวรรษท่ี่� 

1930s (Hanappi & Hanappi-Egger, 2004; Nicholls & Ziegler, 2017; Nicholls, 

Simon, & Gabriel, 2015; Carvalho, 2017; Mulgan, 2017) จะเห็็นได้้ว่่า นวััตกรรม

สังัคมตามกรอบนิยิามข้้างต้้นได้้ลดทอนความสำำ�คัญัการมีีส่วนร่ว่มสร้้างความใหม่ข่อง 

“ปฏิสััมพัันธ์์ทางสัังคม” (Social interaction) ทั้้�ง ๆ เรื่่�องดัังกล่่าว มีีความเกี่่�ยวข้้อง

อย่า่งใกล้้ชิดิต่อ่การยอมรับัการใช้้งานเทคโนโลยีี ทั้้�งในระดับัเครื่่�องมือื ผลิติภััณฑ์ ์และ

กระบวนการ ดังัจะเห็็นได้้จากการอธิบายเรื่่�องการแพร่กระจายของนวััตกรรม (Diffusion 

of innovation) ของ Everett Rogers ซึ่่�งเป็็นปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่างการนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์

เข้้าสู่่�ระบบตลาดและการยอมรัับของผู้้�บริิโภค (Rogers, 1962) การทำำ�งานร่่วมกัันของ

การปฏิิบััติิการทางสัังคมสัังคมกัับเครืือข่ายทางเศรษฐกิิจและเทคโนโลยีีของ Gabriel 

Tarde (Ayob, Teasdale, and Fagan, 2016) ความสามารถทางสังัคมทรัพัยากรมนุษุย์์ 

นวััตกรรม และความรู้้�มีีผลสำำ�คััญต่่อการขยายตััวของระบบเศรษฐกิิจ ที่่� Paul Romer 

เห็็นว่่า ทุุนมนุุษย์์อัันเป็็นผลมาจากการลงทุุนทางการศึึกษา เป็็นปััจจััยที่่�สำำ�คััญต่่อการ

พััฒนาระบบเศรษฐกิจิและสังัคม โดย Romer เสนอเป็น็ทฤษฎีีที่�เรีียกว่่า การเติบิโตจาก

ปัจัจัยัภายใน (Endogenous Growth Theory) เป็น็การโต้้แย้้งกับัทฤษฎีเีดิมิท่ี่�ให้้ความ

สำำ�คัญัต่่อการออมและเงิินลงทุุน ที่่�เชื่่�อกันว่่า หากขาดแคลนเงิินออมและเงิินสำำ�หรัับการ

ลงทุุน จำำ�เป็็นต้้องกู้้�ยืืมหรืือพึ่่�งพาจากภายนอกตามทฤษฎีีว่่าด้้วยการเติิบโตจากปััจจััย

ภายนอก (Exogenous Growth Theory) (Romer, cited in Zhao, 2018) 

		ด้้  วยเหตุุที่่�สังัคมมีีความเก่ี่�ยวข้้องและมีีปฏิสัมัพัันธ์์ทั้้�งโดยตรงและโดยอ้้อมกัับ

นวััตกรรมสัังคม ทั้้�งกระบวนการและผลของการเปลี่่�ยนแปลงของเศรษฐกิิจและสัังคม 
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ทั้้�งในระดัับผลิิตภััณฑ์์และบริการของระบบตลาด ระดัับกระบวนการ การจััดองค์์กร

และตััวแบบของระบบธุุรกิิจ และระดัับการขัับเคลื่่�อนระบบเศรษฐกิิจและสังัคมโดยรวม

ดัังจะเห็็นได้้จากนิิยามท่ี่�กำำ�หนดขึ้้�นเป็็นกรอบการศึึกษาและประกอบการกำำ�หนด

นโยบายของคณะกรรมาธิิการของยุุโรปที่่�อธิิบายว่่า นวััตกรรมสัังคม เป็็นเรื่่�องของการ

พััฒนาและการแปรผลแนวคิิดใหม่่ในการสร้้างผลิิตภััณฑ์์ บริิการ และตััวแบบธุุรกิิจที่่�

มุ่่�งต่่อการแก้้ปััญหาทางสัังคม พร้้อมกัับสร้้างความสััมพัันธ์์ทางสัังคมและความร่่วม

มืือแบบใหม่่ นวััตกรรมสัังคม เป็็นเรื่่�องใหม่่ของการตอบสนองความต้้องการทางสัังคม 

อันัเป็็นผลสะท้้อนมาจากกระบวนการของปฏิสัมัพัันธ์์ทางสังัคม (The process of social 

interactions) นวััตกรรมสัังคม เป็็นเรื่่�องท่ี่�มีีจุดมุ่่�งหมายเพื่่�อการพััฒนาคุุณภาพชีีวิต

ของมนุุษย์์ เป็็นนวััตกรรมท่ี่�มีีความเกี่่�ยวข้้องกัับสังคม ทั้้�งส่่วนที่่�สัังคมเป็็นปลายทาง 

(Ends) และเป็็นกระบวนการ (Means) เป็็นการสร้้างความใหม่่ที่่�สร้้างสัังคมที่่�ดีี และ

ยกระดัับความสามารถที่�พร้้อมกระทำำ�การของปััจเจก อีีกโสดหนึ่่�งด้้วย (European 

Commission, 2013)

		  การศึึกษานี้้� จึึงมุ่่�งให้้ความสำำ�คััญต่่อ “กระบวนการทางสัังคม” (Social 

process) ที่่�มีีการนำำ�ไปร่่วมสร้้างความใหม่่ของการสร้้างสรรค์์นวััตกรรมสัังคมตามนััย

เดีียวกัันกัับความใหม่่ที่่�เกิิดขึ้้�นจากการทำำ�งานของเทคโนโลยีี โดยมีีกรอบนิยามคำำ�ว่่า 

นวััตกรรมสัังคม คืือ ความใหม่่ของเทคโนโลยีี (ทัักษะ ประสบการณ์์ และความรู้้�) และ

ความใหม่่ของกระบวนการทางสัังคม (กฎ ปทััสถาน และการกำำ�หนดคุุณค่่า) ที่่�นำำ�ไป

สร้้างสรรค์์ผลิิตภััณฑ์์ บริิการ กระบวนการ ตััวแบบของการจััดการองค์์กร และการ

ขัับเคลื่่�อนนโยบายที่่�มุ่่�งต่่อการแก่่ปััญหาของสัังคมที่่�ไม่่เคยได้้รัับการแก้้ไขมาก่่อน

กระบวนการทางสัังคม และการปฏิิบััติิการที่่�ร่่วมสร้้างนวััตกรรมสัังคม

		นั  กสัังคมศาสตร์์ได้้ให้้ความสำำ�คััญต่่อการปฏิบััติิการทางสัังคม และความ

สััมพัันธ์์ทางสัังคมที่่�เป็็นปััจจััยที่่�นำำ�ไปสู่่�การเปลี่�ยนแปลงทางสัังคมมาตั้้�งแต่่กลาง

ศตวรรษที่่� 19 ดัังจะเห็็นได้้จากการเรีียกนัักปฏิิรููปที่่�เสนอให้้การแก้้ปััญหาการถืือครอง

ทรััพย์์สิินของเอกชนให้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการจััดระเบีียบทางสัังคมว่่า “นวััตกรสัังคม” 

(Social innovator) ในผลงานเรื่่�อง Social Innovators and their Scheme ของ William 

Lucas Sargant ซึ่่�งตีีพิมพ์์นปีี ค.ศ. 1858 (Mugan, 2019) การอธิบายลัักษณะทาง

สังัคมของทาสและระบบค้้าทาสในเวสต์อ์ินิดีีส์ข์อง Frances Hoggan ที่่�มีีการเผยแพร่่
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ในปีี ค.ศ. 1909 ที่่�กล่่าวถึึงการเปลี่่�ยนวิิถีีสัังคมดั้้�งเดิิมแบบการเกษตรไปเป็็นเกษตร

อุุตสาหกรรม เปลี่่�ยนวิิถีีการผลิิตที่่�รองรัับการค้้าขายภายในประเทศไปเป็็นการค้้า

ระหว่่างประเทศ เปลี่�ยนวิิถีีความสััมพัันธ์์แบบครอบครััว ชุุมชน และเครืือญาติิแบบ

ชนบท-เกษตรของชาวแอฟริกิันัไปเป็น็การอยู่่�ร่ว่มกันัในระบบ กฎ ขนบ และธรรมเนีียม

ที่่�สร้้างขึ้้�นใหม่่ (Ayob, Teasdale, and Fagan, 2016) 

		  กฎ ขนบ และธรรมเนีียม อัันเป็็นวิิถีีความสััมพัันธ์์ทางสัังคมท่ี่�สร้้างการ

เปลี่่�ยนแปลงข้้างต้้น ถือืได้้ว่า่เป็็นเครื่่�องมือืการปฏิบิัตัิกิารของ “กระบวนการทางสังัคม” 

(Social process) กระบวนการใหม่่ไปแทนที่่�กระบวนการเดิิมของสถาบัันทางสัังคม 

และเครืือข่่ายทางสัังคม เพื่่�อสร้้างการยอมรัับ การจััดระเบีียบ การสร้้างอำำ�นาจ รวมทั้้�ง

การเปลี่่�ยนระบบและโครงสร้้างความสัมัพัันธ์ท์างสังัคม การทำำ�หน้้าที่่�ของกระบวนการ

ทางสัังคมในลัักษณะนี้้� จะพบเห็็นได้้จากการนิิยามคำำ�ศััพท์์ใหม่่ ๆ ที่่�มีีความหมาย

เป็น็การสร้้างเปลี่�ยนแปลงทางสังัคมอีีกหลายคำำ� เช่่น “นัักปฏิบิัติัิการทางสัังคม” (Social 

practitioner) หรือื“วิศิวกรสังัคม” (Social engineer) (Fairweather & Tornatzky, 1971; 

Hamalainen & Heiskala, 2007; Nicholls & Ziegler, 2017) 

		  การปฏิบััติิการของกระบวนการทางสัังคมที่่�นำำ�ไปสร้้างการเปลี่่�ยนแปลง

ข้้างต้้น เป็็นกระบวนการที่่�สอดคล้้องกัับการนิิยามนวััตกรรมสัังคมแบบอิิงความ

ก้้าวหน้้าของเทคโนโลยีี ที่่�อธิิบายความใหม่่ไปตาม “กระบวนการ” (Means) ของกลไก

การทำำ�งาน และการสนองตอบการแก้้ไขปััญหาสังัคมเป็็น “จุุดปลายทาง” (Ends) (Murry, 

Caulier-Grice, and Mulgan, 2010, cited in Espiau, 2018) กล่่าวอีีกอย่่างหนึ่่�งได้้ว่่า 

กระบวนการท่ี่�มุ่่�งไปสู่่�ปลายทางของการแก้้ปัญหาสัังคมของนวััตกรรมสัังคมนั้้�น เกิิดขึ้้�น

จากการปฏิิบััติิการของกระบวนการทางสัังคม และ/หรืือความก้้าวหน้้าของเทคโนโลยีี 

โดยที่่�ความกาวหน้้าของเทคโนโลยีีที่่�ทำำ�หน้้าที่่�ร่่วมสร้้างนวััตกรรมสัังคมนั้้�น จะดำำ�เนิิน

ไปตามลำำ�ดัับขั้้�นตอนของการทำำ�งานแบบองค์์กรท่ี่�มีีความต่่อเนื่่�องกััน 7 ขั้้�นตอน จาก 

(1) การมองเห็็นประเด็็นปััญหาของสัังคมเป็็นโอกาส (2) การระดมแนวความคิิดเพื่่�อ

แสวงหาทางเลืือก (3) การพััฒนาและทดสอบทางเลืือกต่่าง ๆ  (4) การสร้้างผลิิตภััณฑ์์/

บริกิาร (5)  การส่่งมอบต่อ่ผู้้�บริโิภคและการปรับปรุงุ (6) การขยายตััวและการเติิบโต (7) 

การสร้้างการเปลี่�ยนแปลงเชิิงระบบ ในขณะท่ี่�การปฏิบััติิการของกระบวนการสัังคมท่ี่�

ร่ว่มสร้้างนวััตกรรมสัังคม จะทำำ�หน้้าท่ี่�ที่่�มีีความซัับซ้้อนมากกว่่าการทำำ�งานแบบองค์์กร 
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มีีลักษณะเป็็นการทำำ�งานตามกระบวนการของวิิวััฒนาการ (Evolution) ทางสัังคม

มีีการปะทะ แลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นระหว่่างกัันและกััน ของผู้้�คนในสัังคม ให้้ความ

สำำ�คััญต่่อการกำำ�หนดคุุณค่่า (Value) ความเชื่่�อ (Belief) และพฤติิกรรม (Behaviour) 

เป็็นกลไกสััญญาณของกำำ�หนดความใหม่่เพื่่�อการต่่าง ๆ ของสัังคม โดยมีีจุุดเริ่่�มต้้นใน

ระดับัพื้้�นที่่�ชุมุชนก่อ่นที่่�จะขยายวงกว้้างออกไปใน “พื้้�นท่ี่�ปฏิบิัตัิกิารร่ว่มสร้้างนวัตักรรม

สัังคม” (Social innovation platform) ซึ่่�งมีี 5 ขั้้�นตอนด้้วยกััน คืือ (1) การสร้้างเครื่่�อง

มือืชุดุใหม่ส่ำำ�หรับัการรัับฟังัและการรวบรวมข้้อมููลของชุุมชน (2) การสร้้างต้้นแบบและ

การทดสอบในพื้้�นที่่�ปฏิบิััติกิารร่่วมสร้้างนวัตักรรมสัังคม (3) การสร้้างโครงการเพื่่�อการ 

กระตุ้้�น (4) การสร้้างเครื่่�องมือืและกองทุนุสนับัสนุนุการจัดัการ (5) การประเมินิผลและ

การสื่่�อสารต่่อสาธารณะ (Espiau, 2018)

สััตยเคราะห์์ ความใหม่่ของประวััติิศาสตร์์การต่่อสู้้�ของสัังคม

		  ในขณะที่่�การศึึกษานวััตกรรมสัังคมแบบอิิงความก้้าวหน้้าเทคโนโลยีี นำำ�เอา

การยอมรับัของผู้้�บริโิภคหรืือสังัคมท่ี่�มีีต่อผลิตภัณัฑ์์ บริกิาร และกระบวนการท่ี่�สร้้างสรรค์์

ขึ้้�นใหม่่ตามที่่�มีีการอ้้างอิิงทฤษฎีีว่าด้้วยการแพร่่กระจายของนวััตกรรมของ Rogers 

เป็็นกลไกสำำ�คััญของการสร้้างนวััตกรรมนวััตกรรมสัังคมแล้้ว ในบริิบทของนวััตกรรม

สัังคมแบบอิิงความใหม่่ของกระบวนการทางสัังคม ก็็สามารถอ้้างอิิงการยอมรัับของ

สังัคม และการร่่วมสร้้างการเปลี่�ยนแปลงทางสัังคมร่่วมกััน ดังัจะเห็็นได้้จาก “สััตยเคราะห์์” 

(Satyagraha) หรืือการประท้้วงแบบสันติวิิธิีี (Non-violent movements) ของมหาตมะ 

คานธีี (Mahatma Gandhi) ซึ่่�งเป็็นกระบวนการที่่�สร้้างการรวมตััวของประชาชนชาว

อินิเดีียที่่�เคยอยู่่�ภายใต้้การปกครองที่่�เอารัดัเอาเปรีียบของโลกตะวันัตกมาอย่า่งยาวนาน 

นัับตั้้�งแต่่การเริ่่�มค้้าขายและครอบครองพื้้�นที่่�การค้้าของโปรตุุเกสใน ปีี ค.ศ. 1505 ให้้

ตระหนัักถึึง “ความสััตย์์จริิง” (Truth) ซึ่่�งพลัังทางสัังคมที่่�ดำำ�รงอยู่่�ร่่วมกัันของชุุมชนคน

อิินเดีีย พร้้อม กัับต่่อรองกัับรััฐบาลอัังกฤษและโลกตะวัันตก เริ่่�มต้้นจากชุุมนุุมต่่อต้้าน

ความไม่่เป็็นธรรม ความไม่่เท่่าเทีียมจากการตรากฎหมายท่ี่�ไม่่ชอบธรรมของการซ้ื้�อขาย

คราม ที่่�รู้้�จัักกัันในนาม Champaran Satyagraha ในปีี ค.ศ. 1917 ซึ่่�งเป็็นการส่่งต่่อ

ประสบการณ์์ความสำำ�เร็จ็ของการรวมตััวกันัของประชาชนผู้้�ไม่่ได้้รับัความเป็น็ธรรมตาม

หลักัความชอบธรรมทางสังัคมเรื่่�องการจ้้างงานที่่�ไม่เ่ป็น็ธรรมของชาวอินิเดีียกับัเจ้้าของ
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อาณานิิคมที่่�ประเทศแอฟริิกาใต้้ที่่�คานธีีทำำ�หน้้าที่่�เป็็นที่่�ปรึึกษากฎหมาย ในระหว่่างปีี 

ค.ศ.1906-1914 ไปจนกระทั่่�งถึึงการทวงสิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐานของการทำำ�นาเกลืือ ที่่�รู้้�จัักกััน

ในนาม Salt Satyagraha Movement ในระหว่่างปีี ค.ศ. 1930-1934 อัันเป็็นการทวง

สิทิธิิทรััพยากรพื้้�นฐานของคนอินิเดีีย จนนำำ�ไปสู่่�การเรีียกร้้องความเป็็นเอกราชจากการ

อยู่่�ภายใต้้การปกครองแบบอาณานิิคมของอัังกฤษเป็็นผลสำำ�เร็็จในปีี ค.ศ. 1947  

		  การปฏิบัตัิกิารสัตัยเคราะห์ด์้้วยการสร้้างพลังัท่ี่�ตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐานของความสัตัย์์

จริงิและการไม่่ใช้้ความรุุนแรงของคานธีี เป็น็วิิถีีของกระบวนการทางสัังคมท่ี่�ประกอบขึ้้�น

ด้้วยความอดกลั้้�น และดำำ�เนินิไปตามแนวทางสัันติวิิิธีี เป็น็เทคนิคิหรืือเครื่่�องมือืเพื่่�อการ

เปลี่�ยนแปลงทางการเมืืองและสัังคม เป็็นกระบวนการหรืือการปฏิบัติัิการไม่่ใช่ล่ัทัธิิที่่�มีี

ความตายตัวั แต่จ่ะเป็น็พลวัตัไปตามสถานการณ์ท์างสังัคมท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง ให้้ความสำำ�คัญั

ต่อ่การพึ่่�งพาตนเอง สร้้างความร่ว่มมือื ปรับัตัวยืดืหยุ่่�นไปตามสถานการณ์ ์ไม่เ่จรจาต่อ่

รองในประเด็็นท่ี่�ไม่อ่ยู่่�บนพื้้�นฐานของข้้อเรีียกร้้อง ฯลฯ (Gandhi, 1968; Varkey, 2014) 

สัตัยเคราะห์ ์เป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของขบวนการเคลื่่�อนทางสังัคมแบบอารยะขัดัขืนื (As a part 

of the Civil Disobedience Movement) (Venkatraman, 2018) เป็็นทางเลืือกของ

การตอบโต้้การดำำ�รงอยู่่�ของความรุุนแรง ความไม่่ชอบธรรม และการเอารััดเอาเปรีียบ 

เป็็นกระบวนการของการปฏิบััติิการจากการคิิดและลงมืือทำำ� (Thinking and doing) 

หรือืกล่า่วได้้อีีกว่า่ ด้้านหนึ่่�ง เป็น็เครื่่�องมือืปฏิบิัตัิกิาร อีีกด้้านหนึ่่�ง เป็น็การแสดงถึงึการ

เรีียกร้้องตามแนวคิิดว่าด้้วย Instrumentalism and inquiry ของ John Dewey และเป็็น

ไปตามกระบวนการวิพิากษ์ ์และการสร้้างจิติสำำ�นึกึ ตามแนวคิดิว่า่ด้้วย Criticality and 

consciousness ของ Paulo Freire (Lowery, Gautam, & May, 2016) 

		  คานธีี ริิเริ่่�มสร้้างและทดสอบกระบวนการสััตยเคราะห์์ขึ้้�นในปีี ค.ศ 1906 เพื่่�อ

ใช้้เป็็นเครื่่�องมืือสนัับสนุุนการแก้้ปัญหากฎหมายแรงงานที่่�ประเทศแอฟริิกาใต้้ และ

เป็็นการเคลื่่�อนไหวทางการเมืืองท่ี่�อิิงขบวนการทางสัังคมเพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การเรีียกร้้อง

เอกราชของอิินเดีียจนประสบความสำำ�เร็็จในปีี ค.ศ. 1947 นัับเป็็นปฏิิบััติิการทางสัังคม

ที่่�ต่อ่เนื่่�องกัันถึึง 4 ทศวรรษ นับัได้้ว่า่ เป็็นปฏิบิัตัิกิารทางสัังคมท่ี่�มีีความแตกต่่างไปจาก

ขบวนการเคลื่่�อนไหวทางการเมืืองเพื่่�อแยกตััวเป็็นเอกราชท่ี่�มีีอยู่่�ก่อนหน้้านี้้�แล้้วของ

อิินเดีีย ทั้้�งการสื่่�อสารด้้วยงานวรรณกรรมของรพิินทรนาฎ ฐากููร การต่่อสู้้�ตามแนวทาง

ของ Indian National Congress และการต่่อต้้านตอบโต้้ด้้วยความรุุนแรง จนเป็็นท่ี่�

ยอมรัับกันโดยทั่่�วไปว่าสัตัยเคราะห์ ์แนวทางอหิงสา และการเคลื่่�อนไหวทางสังัคมด้้วย
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มวลชนขนาดใหญ่่ของคานธีี เป็็นพลังขัับเคลื่่�อนหลัักท่ี่�นำำ�ไปสู่่�การพ่่ายแพ้้และลงจาก

อำำ�นาจของจัักรวรรดิินิิยมอัังกฤษที่่�อิินเดีีย (www.nios.ac.in, เข้้าใช้้เมื่่�อ 10 มกราคม 

2565)

ทุุนทางสัังคมกัับการแก้้ปััญหาความยากจน และความเหลื่่�อมล้ำำ�� 

		  การจััดตั้้�งธนาคารหมู่่�บ้้าน (Grameen Bank) ของศาสตราจารย์์มููฮััมหมััด       

ยููนุุส (Prof. Mohammad Yunus) เจ้้าของรางวััลโนเบล สาขาสัันติิภาพ ประจำำ�ปีี ค.ศ. 

2006 ที่่�มีีการริิเริ่่�มให้้บริิการทางการเงิินกู้้�ขนาดเล็็ก (Small loans) ต่่อสมาชิิกของกลุ่่�ม

พึ่่�งตนเอง (Self-help group) โดยไม่ใ่ช้้หลักัทรัพัย์ค์้ำำ��ประกันั (Collateral-free banking) 

แต่่มีีกระบวนการรัับรองการกู้้�ยืืม และติิดตามการชำำ�ระคืืนด้้วยบทบาทของกลุ่่�มเข้้า

มาทำำ�หน้้าที่่�แทน หรืือเป็็นที่่�รู้้�จัักกัันโดยทั่่�วไปว่่าเป็็น “สิินเชื่่�อรายย่่อย” (Microcredit) 

Grameen Bank เป็็นกิิจการที่่�ริิเริ่่ �มขึ้้�นจากการทดลองในปีี ค.ศ. 1976 จากการให้้

ชาวบ้้านที่่�หมู่่�บ้้าน Jobra ชานเมือืงจิติตะกองจำำ�นวน 42 รายกู้้�ยืมืเงินิจำำ�นวน 856 ตากา 

(หรืือคิิดเป็็น 325.28 บาท) แทนการกู้้�ยืืมนายทุุนเงิินกู้้�เอกชน ไปซื้้�อไม้้ไผ่่เพื่่�อนำำ�มาจััด

ทำำ�ม้้านั่่�งซึ่่�งเป็็นผลิิตภััณฑ์์ของใช้้สำำ�หรัับคนในเมืือง ปรากฏว่่า เงิินกู้้�ที่่�ปล่่อยกู้้�ได้้รัับคืืน

ครบถ้้วนและผู้้�กู้้�ทั้้�ง 42 ราย มีีเงิินเหลืือมากกว่่าเดิิม เพราะไม่่ต้้องรัับภาระดอกเบี้้�ยใน

อัตัราสููงจากนายทุุนเงินิกู้้�เอกชน กิจิกรรมดัังกล่า่วอย่างจริิงจัังแทนการดำำ�เนินิงานตาม

โครงการเกษตรปัันสาม (Tripartite Sharing Farm) ซึ่่�งเป็็นโครงการพััฒนาชนบทของ

ยููนุุสกัับนัักศึึกษาคณะเศรษฐศาสตร์์จากมหาวิิทยาลััยจิิตตะกอง โดยมีีการขอรัับการ

สนัับสนุุนแหล่่งเงิินกู้้�ยืืมจากธนาคาร Janata Bank ซึ่่�งเป็็นธนาคารของรััฐ และต่่อมา

ในปี ีค.ศ. 1977 ก็ไ็ด้้รับัการสนัับสนุนุเพิ่่�มเติมิจากธนาคารพาณิิชย์์ท่ี่�ต้้องการให้้การช่่วย

เหลืือเกษตรกรที่่�ชื่่�อว่่า Krishi Bank  และมีียููนุุสและทีีมงานทำำ�หน้้าที่่�เป็็นนัักพััฒนา

ให้้คำำ�ปรึกษา แนะนำำ� และกระตุ้้�นให้้มีีการจััดตั้้�งกลุ่่�มของสมาชิิกผู้้�กู้้� และการจััดการ

บริิการท่ี่�เหมาะสมของธนาคาร ในปีี ค.ศ. 1978 โครงการสิินเชื่่�อรายย่่อยนี้้�ได้้รับการ

สนัับสนุุนจากธนาคารแห่่งชาติิและรััฐบาลบัังคลาเทศให้้ขยายตััวไปยัังหมู่่�บ้้านอื่่�นที่่�มีี

ขนาดใหญ่่มากขึ้้�นกว่่าเดิิม และปีีต่่อมา ก็็ได้้รัับการสนัับสนุุนแหล่่งเงิินทุุนจาก Inter-

national Fund for Agricultural Development เพื่่�อจัดัตั้้�งเป็็นโครงการธนาคารหมู่่�บ้้าน 

(Grameen Bank Project) เพื่่�อขยายการให้้บริิการไปยัังเมืืองขนาดใหญ่่ 4 เมืืองเพื่่�อ
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เตรีียมการขยายไปทั่่�วประเทศ และได้้รับัอนุมุัตัิใิห้้จัดัตั้้�งเป็น็ธนาคารตามกฎหมายของ

บัังคลาเทศในปีี ค.ศ. 1983 โดยที่่�รััฐบาลถืือหุ้้�นเริ่่�มต้้น 60 % ส่่วนที่่�เหลืือ 40 % เป็็นทุุน

เรืือนหุ้้�นของประชาชนผู้้�กู้้�ยืืม 

		  แนวทางการทำำ�งานท่ี่�ยููนุส และ Grameen Bank ให้้ความสำำ�คััญ คืือ การ

ทำำ�งานรวมกลุ่่�มแบบพึ่่�งตนเองของชุุมชน เพื่่�อให้้กลุ่่�มเข้้ามาร่่วมจััดการ วิิเคราะห์์ และ

รัับรองการให้้สิินเชื่่�อต่่อสมาชิิกผู้้�กู้้� กำำ�กัับติิดตามการชำำ�ระคืืนเงิินกู้้� โดยที่่�สมาชิิกของ

กลุ่่�มต้้องเป็็นผู้้�อาศัยัอยู่่�ในหมู่่�บ้้านเดีียวกันั สมาชิกิผู้้�กู้้�คนหนึ่่�งเป็็นคนใช้้สิทิธิขิองครัวัเรืือน 

หากครััวเรืือนใดมีีความจำำ�เป็็นจะต้้องกู้้�ยืืมมากกว่่าหนึ่่�งคน คน ๆ นั้้�น จะต้้องไปสัังกััด

กลุ่่�มอื่่�น ทั้้�งนี้้�ก็็เพื่่�อให้้แต่่ละกลุ่่�มไม่่เป็็นกลุ่่�มที่่�มีีความสััมพัันธ์์เชิิงครอบครััว เครืือญาติิ 

แบบพ่่อ แม่่กัับลููกรวมทั้้�งบุุตรบุุญธรรม ลุุง ป้้า กัับหลาน ฯลฯ การชำำ�ระหนี้้�เป็็นไปตาม

งวดของสัปัดาห์ ์เพื่่�อให้้สอดคล้้องกับักระแสการไหลเวีียนของรายได้้จากการขายสินิค้้า

ของชุุมชน และการช่่วยเหลืือประคัับประคองสมาชิิกกลุ่่�ม ไม่่ให้้มีีข้้อผิิดพลาดจากการ

บริหิารการเงินิ หากผู้้�กู้้�รายใดมีีความขัดัข้้องจำำ�เป็น็ สมาชิกิในกลุ่่�มคนอื่่�นจะรับัผิดิชอบ

ชำำ�ระคืืนเงิินกู้้�ประจำำ�งวดนั้้�นไปก่อน หากสมาชิิกในกลุ่่�มนั้้�นไม่่สามารถจะชำำ�ระคืืนได้้ 

สมาชิิกของกลุ่่�มอื่่�นแทนจะเข้้ามาแบกรัับภาระนั้้�นแทน ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น บทบาทของกลุ่่�ม

ยัังจะสนัับสนุุนให้้สมาชิิกผู้้�กู้้�รู้้�จัักการออมอีีกทางหนึ่่�ง โดยกลุ่่�มท่ี่�จััดตั้้�งขึ้้�น กลุ่่�มหนึ่่�งมีี

สมาชิิกไม่่เกิิน 5 คน กลุ่่�มจำำ�นวน 8-10 กลุ่่�ม (สมาชิิกไม่่เกิิน 50 คน) รวมกัันเป็็น 1 ศููนย์์ 

(Center) (Sathi, 2016; Sobana & Husaeni, 2019)

		  สมาชิิกของกลุ่่�ม มีีหลัักครองตน 16 ประการ คืือ (1) ยึึดหลัักการรวมกััน

เป็็นเอกภาพ มีีความกล้้า และลงแรงทำำ�งาน (2) สร้้างความเพิ่่�มพููนแก่่ครอบครััว (3) 

ซ่่อมแซมปรัับปรุุงบ้้านอยู่่�อาศััย (4) ปลููกผััก รัับประทานผััก และขายส่่วนที่่�เหลืือ (5) 

ปลููกพืืชในระหว่่างฤดูู เก็็บพัันธุ์์�ไว้้ให้้มาก (6) วางแผนครอบครััวให้้เล็็ก ใช้้จ่่ายให้้น้้อย 

และใส่่ใจในสุุขภาพ (7) ให้้การศึึกษากัับเด็็ก (8) สร้้างสภาพแวดล้้อมที่่�ดีี เหมาะสม 

และสะอาดสำำ�หรัับเด็็ก (9) สร้้างและใช้้ส้้วมหลุุม (10) ดื่่�มจากประปา หรืือน้ำำ��ต้้มสุุก 

(11) ไม่่ให้้และรัับสิินสอดทองหมั้้�น (12) ไม่่สนัับสนุุนให้้เด็็กแต่่งงานก่่อนวััยอัันควร 

(13) ไม่่มีีการลงโทษด้้วยความไม่่ยุุติิธรรม รวมทั้้�งไม่่สนัับสนุุนการลงโทษในวิิธีีการนี้้� 

ไม่่ว่่าจะโดยใครก็็ตาม (14) ลงทุุนเพิ่่�มในกิิจการที่่�สร้้างรายได้้ (15) อาสาทำำ�งานแทน

ศููนย์ก์ลาง หากศููนย์ก์ลางมีีความขัดัข้้อง (16) รักัษาไว้้ซึ่่�งกิจิการหลักัของศููนย์ ์โดยถือืว่า่
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เป็็นส่่วนหนึ่่�งของกิิจกรรมรวมกลุ่่�ม และของชุุมชน ทั้้�งนี้้� ยููนุุส และ Grameen Bank ยััง

พบว่่า ผู้้�กู้้�ที่่�เป็็นสตรีีจััดการเรื่่�องการใช้้จ่่ายเงิินกู้้�เพื่่�อการไปการต่่าง ๆ ทั้้�งการลงทุุน

การใช้้จ่ายในครััวเรืือน การศึึกษาของลููกตามวิิสัยัของความเป็็นแม่่ รวมทั้้�งการรัับผิดชอบ

ต่่อการชำำ�ระคืืนได้้ดีีกว่่าผู้้�ชาย (Sathi, 2016, www.grameenbank.org, เข้้าใช้้เมื่่�อ 10 

มกราคม 2565) 

		  การบริการของ Grameen Bank ที่่�บริกิารสิินเชื่่�อโดยไม่่มีีหลัักทรััพย์ค้ำำ��ประกััน

เป็็นสิินเชื่่�อที่�มีีอัตราดอกเบี้้�ยไม่่เกิิน 20 % (ตามกฎหมายของบัังคลาเทศให้้กู้�ยืืมเพื่่�อ

การนี้้�ได้้ในอััตราดอกเบี้้�ยไม่่เกิิน 27 %) เป็็นเงิินกู้้�เพื่่�อการสร้้างที่่�อาศััย สุุขา จััดหาน้ำำ��

ดื่่�มสะอาด ใช้้จ่ายเพื่่�อให้้มีีอาหารครบ 3 มื้้�อและการบริโภคในครััวเรืือน เป็็นทุุนการ

ศึกึษา และเป็็นทุนุสำำ�หรับัการดููแลสุุขภาพ เป็็นการสร้้างบริการท่ี่�กระจายไปทั่่�วประเทศ

ทำำ�ให้้ประชาชนบัังคลาเทศเข้้าถึึงบริิการทางการเงิิน คิิดเป็็น 81,678 หมู่่�บ้้าน (คิิดเป็็น 

94 % ของจำำ�นวนหมู่่�บ้้านของบังัคลาเทศ) มีีศููนย์์ประจำำ�หมู่่�บ้้าน 137,141 ศููนย์์ มีีสาขา

ธนาคาร 2,568 สาขา มีีสมาชิิกผู้้�กู้้�ยืืม 9.2 ล้้านคน เป็็นผู้้�หญิิง 97 % มีีรายงานผล

ประกอบการประจำำ�ปีี ค.ศ. 2019 มีียอดเงิินฝาก 170,679 ล้้านตากา และจำำ�นวนเงิิน

กู้้�ยืืม 156,721 ล้้านตากา (www.grameenbank.org, เข้้าใช้้เมื่่�อ 10 มกราคม 2565) 

อนึ่่�ง ข้้อมููลการถือืครองหุ้้�นของธนาคารล่่าสุดุในปี ีค.ศ. 2016 ถือืครองหุ้้�นโดยประชาชน

ซึ่่�งเป็็นผู้้�กู้้� จำำ�นวน 97 % รััฐบาลถืือหุ้้�นอยู่่�เพีียง 3 % (Sathi, 2016) จึึงมัักจะได้้รัับการ

เรีียกขานโดยทั่่�วไปว่่า “ธนาคารของคนจน” (Banking for the poor) 

	

การสร้้างปทััสถานใหม่่ของสัังคมที่่�คามิิคััตสึึ 

		  คามิิคััตสึึ เป็็นเมืืองขนาดเล็็กที่่�ซ่่อนตััวอยู่่�ในพื้้�นที่่�หุุบเขา เป็็นส่่วนหนึ่่�งของ

จังัหวัดัโทกุชุิมิะของญี่่�ปุ่่�น มีีประชากรอาศัยัอยู่่�ประมาณ 1,500 คน เป็น็เมือืงที่่�มีีรายได้้

หลักัจากการประกอบอาชีีพเกษตรกรรม และการท่่องเท่ี่�ยวแบบอนุรักัษ์ธ์รรมชาติิ เมือืง

เริ่่�มประสบปััญหาจากการจััดการขยะท่ี่�มีีปริมาณท่ี่�มากขึ้้�นจากการใช้้ชีีวิตประจำำ�วัันที่่�

มากไปด้้วยการบรรจุ ุหีีบห่อ่ และการนำำ�เข้้าสิ่่�งของจากในเมือืง เป็น็ภาระที่่�เทศบาลต้้อง

จัดังบประมาณให้้พนักังานเทศบาลขับัรถไปตระเวนจัดัเก็บ็ตามบ้้านเรือืนของประชาชน

แล้้วไปจัดัการด้้วยการเผา และมีีขยะที่่�จะต้้องเผามากขึ้้�นทำำ�ให้้เกิดิมลภาวะรบกวนต่อ่

บ้้านเรือืนท่ี่�อยู่่�ในใกล้้เคีียง สุขุภาพของพนักงานท่ี่�ทำำ�หน้้าที่่�เผาขยะ และสร้้างผลกระทบ
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ต่อ่การส่ง่เสริมิการท่อ่งเที่่�ยว ประกอบกับัมีีข้้อกฎหมายว่า่ด้้วยสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ทำำ�ให้้เมือืง

นี้้�ต้้องปิิดเตาเผาขยะท่ี่�มีีอยู่่� 2 แห่่ง และไม่่มีีงบประมาณท่ี่�เพีียงพอสำำ�หรับัการสร้้างเตาเผา

ขยะคุุณภาพสููง ในขณะเดีียวกัันก็็ไม่่มีีงบประมาณเพีียงพอต่่อการขนส่่งไปจััดการ

ในพื้้�นท่ี่�อื่่�น เทศบาลคามิิคัตัสึึ จึึงเริ่่�มวางแผนจััดการเรื่่�องดังักล่่าวอย่างจริงิจังั โดยจััดทำำ�

เป็็นวาระสำำ�คััญของการรัับฟัังความคิิดเห็็นเพื่่�อประกอบการตััดสินใจจััดการขยะแบบ

รีีไซเคิิล และสร้้างเมืืองท่ี่�มีีความยั่่�งยืืน (Sustainability) ผลของการรัับฟังความเห็น็ของ

ประชาชนข้้างต้้น ทำำ�ให้้เทศบาลยื่่�นความประสงค์์ร่่วมสร้้างเมืืองให้้ปลอดขยะ (Zero 

waste) ซึ่่�งเป็็นวาระสากลของการจััดการสิ่่�งแวดล้้อมและเมืือง โดยได้้เริ่่�มต้้นในปีี ค.ศ. 

2003 และเป็็นเมืืองแรกของญี่่�ปุ่่�นที่่�มีีเป้้าหมายเพื่่�อการนี้้� 

		  โครงการเมืืองปลอดขยะของคามิิคัตัสึึ ได้้เปลี่�ยนแปลงการจััดการขยะจากเดิมิ

ที่่�ประชาชนจะนำำ�ขยะประเภทต่่าง ๆ  รวมเข้้าด้้วยกัันใส่่ถุุงพลาสติิกวางไว้้หน้้าบ้้าน เพื่่�อ

รอรถขยะจากเทศบาลเก็็บไปเผา เป็็นการแยกขยะที่่�บ้้านเรืือนในแต่่ละครััวเรืือนตาม

กระบวนการรีีไซเคิิล แยกเศษอาหาร ไปใช้้เป็็นวััสดุุทำำ�ปุ๋๋�ยหมัักแล้้วให้้แต่่ละครััวเรืือน

นำำ�ไปใช้้ประโยชน์์ในการเกษตรโดยเทศบาลเป็็นผู้้�สนัับสนุุนอุุปกรณ์์ ขยะส่่วนที่่�เป็็น

ขยะแห้้งก็็จััดแยกตามชนิิดของวััสดุุและการใช้้ประโยชน์์ เช่่น ขวด พลาสติิก กระดาษ 

เศษผ้้า เสื้้�อผ้้า และ เฟอร์์นิิเจอร์์ ฯลฯ แล้้วให้้แต่่ละครััวเรืือนนำำ�ไปส่่งให้้กัับ “ศููนย์์รัับ

วััสดุุเหลืือใช้้เพื่่�อการรีีไซเคิิล” ซึ่่�งเป็็นหน่่วยงานที่่�จััดตั้้�งขึ้้�นใหม่่ของเทศบาล โดยมีีเวลา

ทำำ�การระหว่่าง 08.30-14.30 น. ทุุกวััน การแยกขยะรีีไซเคิิลของประชาชนและศููนย์์

รัับวััสดุุเหลืือใช้้เพื่่�อการรีีไซเคิิล สามารถแยกขยะได้้มากถึึง 45 ชนิิด และนำำ�ขายให้้

กัับบริษััทรัับซื้้�อวััสดุุรีีไซเคิิลในตััวเมืือง นำำ�เอาเศษผ้้า และวััสดุุท่ี่�สามารถนำำ�ไปใช้้งาน

ได้้ ไปปรัับปรุุง ดััดแปลง ให้้เป็็นผลิิตภััณฑ์์มืือสอง แล้้วนำำ�ไปขายในร้้านสิินค้้ามืือสอง 

ที่่�เรีียกว่่า Kuru Kuru Recycle ยกระดัับการทำำ�งานของศููนย์์รัับวัสดุุเหลืือใช้้เพื่่�อการ

รีีไซเคิิลไปสู่่�การจััดตั้้�งเป็็น ศููนย์์จััดการความรู้้�เมืืองปลอดขยะ เป็็นองค์์กรแบบองค์์กร

ไม่่แสวงหากำำ�ไร เพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�สนัับสนุุนงานของเทศบาล ชัักชวนผู้้�ประกอบการร้้าน

อาหาร โรงแรม บริษัิัทต่่างๆ ให้้เข้้ามามีีส่วนร่่วมต่่อการรณรงค์์ตามโครงการเมืืองปลอด

ขยะเพิ่่�มมากขึ้้�นไปอีีก เพื่่�อร่ว่มสร้้างเป้า้หมายของการร่ว่มประกาศเป็น็เมือืงปลอดขยะ 

(www.theguardian.com, เข้้าใช้้เมื่่�อ 11 มกราคม 2565)
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ปีีท่ี่� 5 ฉบัับท่ี่� 1 มกราคม – มิิถุุนายน 2565

		  การรีีไซเคิลิตามแผนของเมือืงปลอดขยะของคามิคิัตัสึทึำำ�ให้้มีีการรีีไซเคิลิขยะ

ได้้มากถึึง 80% ของปริิมาณขยะของเมืืองสููงกว่่าอััตราเฉลี่่�ยทั่่�วไปของญี่่�ปุ่่�นถึึง 4 เท่่า 

เป็็นเมืืองตััวอย่่างของการจััดการขยะควบคู่่�ไปกับการนำำ�เอาเรื่่ �องของการจััดการ

สิ่่�งแวดล้้อมนี้้�เป็็นเครื่่�องมืือในการสร้้างเศรษฐกิจิขึ้้�นใหม่่ ทั้้�งนี้้�ก็็เพราะผลของความสำำ�เร็็จ

ของคามิิคัตัสึึ นอกจากจะเป็็นที่่�สนใจของการศึึกษาดููงาน การเรีียนการสอนภาคสนาม

ของมหาวิิทยาลััยแล้้ว  ยัังเป็็นที่่�สนใจของการลงทุุนด้้านที่่�พััก ร้้านอาหาร กิิจกรรมการ

ท่่องเที่่�ยวอนุุรัักษ์์ธรรมชาติิ และท่่องเที่่�ยวชนบทของผู้้�ประกอบการรุ่่�นใหม่่เข้้ามาร่่วม

งานและใช้้ประโยชน์์ในพื้้�นที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�น (Jarman-Walsh, 2019)

วิิสาหกิิจชุุมชน การสร้้างความสามารถทางการแข่่งขัันที่่�ฐานราก

		  การส่่งเสริิมให้้มีีการรวมกลุ่่�มเพื่่�อสร้้างรายได้้เพิ่่�ม และร่่วมพััฒนาเศรษฐกิิจ

และสังัคมในภาคการเกษตรชนบทของไทยได้้เริ่่�มขึ้้�นอย่างจริิงจังั นับัตั้้�งแต่่ได้้มีีการจััดตั้้�งกรม

การพััฒนาชุุมชนขึ้้�นเป็็นส่่วนราชการในระดับักรมของกระทรวงมหาดไทย ในปีี พ.ศ. 2505 

อัันเป็็นสาระสำำ�คััญของแผนการพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 1 (พ.ศ. 

2504-2508) พร้้อม ๆ  กัับการทำำ�งานสนัับสนุุนขององค์์กรภาคประชาสัังคมหรืือองค์์กร

พััฒนาเอกชน ทั้้�งที่่�เป็น็องค์ก์รในประเทศและจากต่า่งประเทศ ที่่�เข้้ามามีีบทบาทสมทบ

ในระยะต่่อมา ความสำำ�เร็็จของการพััฒนาชุุมชนไม่่ว่่าจะเป็็นผลจากการสนัับสนุุนของ

ภาครััฐและ/หรืือองค์์กรพััฒนาเอกชน รวมทั้้�งการพััฒนาตนเองของชุุมชน ในที่่�นี้้�จะขอ

นำำ�เอาผลการทำำ�งานของ “วิสิาหกิจิชุมุชน” (Community entrepreneurs) ที่่�ได้้รับัรางวัลั

วิิสาหกิิจชุุมชนต้้นแบบสััมมาชีีพ 2 แห่่ง มาประกอบการศึึกษา รายแรก คืือ วิิสาหกิิจ

ชุุมชนศููนย์์ข้้าวชุุมชนบ้้านอุ่่�มแสง (กลุ่่�มเกษตรทิิพย์์) ที่่�มีีนายบุุญมีี สุุระโคตร ชาวนา

ผู้้�รัักการเรีียนรู้้�และเป็็นนัักปฏิิบััติิการทางสัังคมในชุุมชน เป็็นประธานกลุ่่�ม เริ่่�มจััดตั้้�ง

กลุ่่�มขึ้้�นเมื่่�อปีี พ.ศ. 2547 เพื่่�อผลิิตปุ๋๋�ยอิินทรีีย์์ และจััดตั้้�งเป็็นวิิสาหกิิจชุุมชนในปีี พ.ศ. 

2549 ปััจจุุบััน (ปีี พ.ศ. 2563) มีีสมาชิิก 918 ราย อาศััยอยู่่�ในพื้้�นที่่� 2 อำำ�เภอของจัังหวััด

ศรีีสะเกษ คือื อำำ�เภอราศีีไศล และศิลิาลาด ครอบคลุมุพื้้�นที่่� 5 ตำำ�บล 22 หมู่่�บ้้าน มีีพื้้�นที่่�

เพาะปลููกข้้าว จำำ�นวน 17,692.5 ไร่่ เป็็นวิิสาหกิิจที่่�สนัับสนุุนให้้สมาชิิกปลููกข้้าวหอม

มะลิิอิินทรีีย์์ที่่�มีีมาตรฐานรัับรอง ทั้้�งมาตรฐานของระดัับประเทศ และต่่างประเทศ เช่่น 

สิ่่�งบ่่งชี้้�ทางภููมิิศาสตร์์ (Geographical Indications : GI) ผลิิตภััณฑ์์อิินทรีีย์์ไทย 

(Organic Thailand) มาตรฐานข้้าวหอมมะลิิไทย มาตรฐานของผลิิตภััณฑ์์หนึ่่�งตำำ�บล 
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หนึ่่�งผลิตภัณัฑ์์ การรัับรองมาตรฐานของสมาพัันธ์์เกษตรอิินทรีีย์นานาชาติิ (Internation-

al Federation of Organic Agriculture Movements: IFOAM), การรัับรองผลิิตภััณฑ์์

อาหารและออร์์แกนิิคของสหรััฐอเมริิกา (USDA) FLO ID 27806 ของ FAIRETRADE 

มาตรฐานระบบเกษตรอิินทรีีย์์ของสหภาพยุุโรป (EU-NOP) เป็็นการผลิิตข้้าวแบบการ

ประกอบการอย่่างเป็็นระบบ มีีการจััดระบบดููแลและทำำ�หน้้าท่ี่�เป็็นพี่่�เลี้้�ยงให้้กัันและ

กัันของสมาชิิก โดยมีีหัวหน้้าต่่อสมาชิิกเครืือข่ายในอััตราส่่วน 1:10 คน ซึ่่�งเป็็นกลไก

ของการจััดการคุุณภาพของมาตรฐานสากลว่่าด้้วยข้้าวอิินทรีีย์์ แต่่ที่่�อุ่่�มแสง ได้้นำำ�เอา

ความสััมพัันธ์์แบบสายใยเครืือญาติิเข้้ามาร่่วมเป็็นกลไกสมทบอีีกชั้้�นหนึ่่�ง เพราะแปลง

นาของคนที่่�เป็็นญาติิพี่่�น้้องกััน มัักจะอยู่่�ในพื้้�นที่่�ติิดกััน มีีความเกี่่�ยวข้้องทั้้�งการจััดการ

แหล่่งน้ำำ�� และป้้องกัันการปนเปื้้�อนด้้วยกััน ความเป็็นพี่่�น้้อง หากจะอยู่่�ในกลุ่่�มเดีียวกััน

หรืือต่่างกลุ่่�มกััน ก็็จะดููแลให้้กัันและกัันได้้ มีีการจััดตั้้�งเครืือข่่ายการแปรรููปข้้าวเปลืือก

เป็น็ข้้าวสารตามเงื่่�อนไขมาตรฐาน เรีียกว่่า“กลุ่่�มวิิสาหกิิจโรงสีีข้้าวอินิทรีีย์” ร่ว่มกัับโรงสีี

ของสหกรณ์ก์ารเกษตรเพื่่�อการตลาดลููกค้้า ธกส. ศรีีสะเกษ จำำ�กัดั (สกต.) ทั้้�งในจังัหวัดั

ศรีีสะเกษและจัังหวััดใกล้้เคีียง เช่่น โรงสีีเกษตรอิินทรีีย์์สุุริินทร์์ โรงสีีเกษตรอิินทรีีย์์น้ำำ��

อ้้อมยโสธร โครงสร้้างการตลาดของอุ่่�มแสงมีีการจำำ�หน่่ายไปยังผู้้�ซ้ื้�อต่่างประเทศผ่่าน

ตััวแทนจำำ�หน่่าย หรืือ trader 70 % ส่่วนที่่�เหลืือ 30 % เป็็นการจำำ�หน่่ายในประเทศทั้้�ง

แบบโมเดิิร์์นเทรด และการซื้้�อขายทั่่�วไปในระดัับจัังหวััด 

		ผ  ลประกอบการของวิสิาหกิจิชุมุชนศููนย์ข์้้าวชุมุชนบ้้านอุ่่�มแสง ในปี ีพ.ศ. 2560-

2562 มีีปริมาณการขายข้้าวเพิ่่�มขึ้้�น จากปี ีพ.ศ. 2560 จำำ�นวน 3,000 ตันั เป็็น 3,900 ตันั 

และ 4,500 ตััน ในปีี พ.ศ. 2561 และ 2562 ตามลำำ�ดัับ และมีีรายได้้ 87, 93 และ 98 

ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ (เฉลี่่�ย 92.6 ล้้านบาทต่่อปีี) มีีกำำ�ไรจากการประกอบธุุรกิิจเพิ่่�มขึ้้�น

อย่่างต่่อเนื่่�องเช่่นกััน คืือ ปีี พ.ศ. 2560 มีีกำำ�ไร 1.75 ล้้านบาท เพิ่่�มเป็็น 2.074 ล้้านบาท 

และ 2.3 ล้้านบาท ในปีี พ.ศ. 2561 และ 2562 ตามลำำ�ดัับ มีีการนำำ�เอากำำ�ไร 30 %ไป

จััดสรรเป็็นเงิินปัันผลให้้กัับสมาชิิก ส่่วนที่่�เหลืือนำำ�ไปจััดการเพื่่�อการต่่าง ๆ  เช่่น ประกััน

ความเสี่่�ยง สมทบสวััสดิิการของกลุ่่�มสมาชิิก ทุุนการการศึึกษาของลููกหลานสมาชิิก 

สมทบทุนเพื่่�อสาธารณะประโยชน์์ของชุุมชน ฯลฯ นอกจากนี้้�ยังัมีีการนำำ�เอารายได้้พิเศษ 

(Premium) ที่่�ได้้รัับจากองค์์กร Fair Trade ไปสนัับสนุุนเป็็นค่่าใช้้จ่่ายสำำ�หรัับการตรวจ

สอบแปลงนาให้้เป็น็ไปตามาตรฐาน จัดัทำำ�กองทุนุเมล็็ดพัันธุ์์�และปุ๋๋�ย ผลิติน้ำำ��ดื่่�มชุุมชน 
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รวมทั้้�งการจัดัการเพื่่�อสาธารณกุศุลในชุมุชนอีีกส่ว่นหนึ่่�งด้้วย (สำำ�นักังานศููนย์ว์ิจิัยัและ

ให้้คำำ�ปรึึกษาแห่่งมหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์, 2563	รายที่่�สอง คือื วิสิาหกิจิชุมุชนชีีววิถิีี

ตำำ�บลน้ำำ��เกี๋๋�ยน อำำ�เภอภููเพีียง จัังหวััดน่่าน ที่่�จััดตั้้�งองค์์กรแบบวิิสาหกิิจชุุมชนขึ้้�นเมื่่�อปีี 

พ.ศ. 2550 เป็็นองค์์กรท่ี่�มีีการนำำ�ร่่วมระหว่่างครููชููศิิลป์์ สารรััตนะ (อดีีตข้้าราชการครูู 

ผู้้�นำำ�ชุุมชนจากมููลนิิธิิฮัักเมืืองน่่าน และอดีีตนายกองค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลน้ำำ��เกี๋๋�ยน) 

และคุุณศิิริินัันท์์ สารมณฐีี ผู้้�อำำ�นวยการโรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บลน้ำำ��เกี๋๋�ยน 

โดยระดมทุุนเริ่่�มต้้นจากสมาชิิกจำำ�นวน 79 คน เป็็นวิิสาหกิิจที่่�แปรรููปสมุุนไพรซึ่่�งเป็็น

ทรััพยากรที่่�อยู่่�จำำ�นวนมากในชุุมชน และมีีภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นที่่�ใช้้ประโยชน์์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

กัับสุุขภาพมาแต่่โบราณ เช่่น การนำำ�ใบหมี่่�ผสมดอกอััญชัันและน้ำำ��ซาวข้้าวมาใช้้เป็็น

ยาสระผม มีีการเริ่่�มทดลองทำำ�แชมพููสมุุนไพรจากใบหมี่่�และดอกอััญชััน ผลิิตภััณฑ์์

เวชสำำ�อาง เครื่่�องดื่่�ม และผลิิตภััณฑ์์ทำำ�ความสะอาด พร้้อมประสานการสนัับสนุุนด้้าน

วิิชาการ และควบคุุมคุุณภาพการผลิตจากโรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บล

น้ำำ��เกี๋๋�ยน ขอยืมใช้้อาคารสถานที่่�ของ รพ.สต. เป็น็สถานที่่�ผลิติและพััฒนาปรับัปรุงให้้ถููก

สุขุลัักษณะ ของบประมาณสนับัสนุนุจากจังัหวัดัน่านเพื่่�อสร้้างอาคารผลิติเครื่่�องสำำ�อาง

สมุุนไพร ตามมาตรฐาน GMP (Good Manufacturing Practice) มาตรฐานผลิิตภัณัฑ์์

ชุุมชน (มผช.) มาตรฐานรางวััล OTOP 5 ดาว มาตรฐานจากสำำ�นัักงานคณะกรรมการ

อาหารและยา และได้้ตรารัับรอง BIO Economy จากสำำ�นัักงานพััฒนาเศรษฐกิิจจาก

ฐานชีีวภาพ ฯลฯ เพื่่�อสร้้างโอกาสทางการตลาดสำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์ของชุุมชน

		ผ  ลจากการพััฒนาผลิตภัณัฑ์แ์ละการรัับรองมาตรฐานข้้างต้้น ทำำ�ให้้ผลิติภัณัฑ์์

ได้้รัับความสนใจและการตอบรัับจากตลาด ประกอบด้้วย (1) เครื่่�องสำำ�อางสมุุนไพร 

จำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 35 รายการ ภายใต้้แบรนด์์ 2 ยี่่�ห้้อ คืือ Chewa และ Chewana โดย 

Chewa วางจำำ�หน่่ายทั้้�งในจัังหวััดและต่่างจัังหวััด ร้้านสะดวกซ้ื้�อ 7-11  โรงแรม รีีสอร์ท์

ในจัังหวััดน่่าน 30 แห่่ง ส่่วน Chewana เป็็นผลิตภััณฑ์์เกรดพรีีเมีียม ผลิตเพื่่�อวาง

จำำ�หน่่ายในห้้างสรรพสินิค้้า Tops Supermarket ในเครืือบริษัทั เซ็็นทรัลัฟู้้�ด รีีเทล จำำ�กัดั  

30 สาขาทั่่�วประเทศ และยัังส่่งออกไปจำำ�หน่่ายที่่�ประเทศมััลดีีฟ อีีกด้้วย (2) สมุุนไพร 

อบแห้้ง บดผง และผลิิตภััณฑ์์เพื่่�อสุุขภาพ เช่่น ลููกประคบ ยาหม่่องสมุุนไพร ยาดม

สมุุนไพร น้ำำ��มัันไพล สมุุนไพรอบตััว สมุุนไพรแช่่เท้้า เป็็นต้้น (3) ชาชงสมุุนไพร ได้้แก่่ 

ชาเชีียงดาลดน้ำำ��ตาลในเลือืด ชาเจีียวกู่่�หลาน และชาอัญัชันัใบเตย การจัดัการทางการ
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ตลาดของผลิติภัณัฑ์ท์ั้้�ง 3 ประเภทของวิิสาหกิิจชุุมชนชีีววิิถีีตำำ�บลน้ำำ��เกี๋๋�ยน แบ่่งเป็็นการจััด

จำำ�หน่่ายเอง 60 % โดยขายหน้้าร้้าน ผ่่านออนไลน์์ ผ่่านตััวแทน และ Modern Trade 

และรัับจ้้างการผลิิตแบบ Original Equipment Manufacturer: OEM ให้้กับบริิษััท

ต่่าง ๆ จำำ�นวน 34 บริิษััท คิิดเป็็น 40 % 

		  การประกอบการของวิิสาหกิิจชุุมชนแห่่งนี้้� มีีการจ้้างงานในชุุมชนจำำ�นวน 35 

คน ใช้้งบประมาณค่่าจ้้าง 2,500,000 บาทต่่อปีี มีีการจััดตั้้�งกลุ่่�มสมาชิิกปลููกสมุุนไพร

ขึ้้�นเป็็นเครืือข่่ายด้้านวััตถุุดิิบจำำ�นวน 252 หลัังคาเรืือน 750 คน ปลููกสมุุนไพรตามวิิธีี

การแบบธรรมชาติิ ไม่่ใช้้สารเคมีี ปลููกตามริิมรั้้�วหน้้าบ้้าน หลัังบ้้าน ตามหััวไร่่ปลายนา 

และปลููกเป็็นแปลงขนาดเล็็ก เช่่น มะกรููด มะนาว ตะไคร้้แกง ตะไคร้้หอม ดอกอััญชััน 

ใบหมี่่� ใบบััวบก มะเฟืือง ว่่านหางจระเข้้ ขมิ้้�น ไพล ใบเชีียงดา สามารถสร้้างรายได้้ให้้

ชุุมชนโดยรวมไม่่ต่ำำ��กว่่า 500,000 บาทต่่อปีี หรืือเฉลี่่�ยคนละ 300-3,500 บาทต่่อคน

ต่่อเดืือน โดยวิิสาหกิิจชุุมชนนี้้�ได้้สร้้างรายได้้ทางเศรษฐกิิจจากการแปรรููปสมุุนไพรให้้

กัับชุุมชนปีีละ 5 ล้้านบาทมาตลอด 10 กว่่าปีี นัับได้้ว่่า เป็็นการสร้้างเศรษฐกิิจ

แขนงใหม่่และรายได้้ใหม่่ของชุุมชน แทนการพึ่่�งพารายได้้จากนา ไร่่ สวน รวมทั้้�ง

ค่่าจ้้างจากแรงงานจรตามการอพยพเป็็นแรงงานของสัังคมเมืืองใหญ่่ทั้้�งเชีียงราย 

เชีียงใหม่่ ระยอง ชลบุุรีี และกรุุงเทพมหานคร (สำำ�นักงานศููนย์์วิิจััยและให้้คำำ�ปรึกษา

แห่่งมหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์, 2563)

	

การวิิเคราะห์์และอภิิปรายผล

		  การปฏิบิัตัิกิารทางสังัคม (Social practices) ท่ี่�นำำ�มาประกอบการศึึกษาข้้างต้้น 

ล้้วนแต่่เป็็นการปฏิิบััติิการที่่�สร้้างความใหม่่ขึ้้�นในสัังคม และเป็็นไปตามกระบวนการ

ทางสัังคมท่ี่�ให้้ความสำำ�คัญต่่อการกำำ�หนดคุณค่่า ความเชื่่�อ และพฤติิกรรมทางสัังคม

ที่่�นำำ�ไปสู่่�ความใหม่่เพื่่�อการต่่าง ๆ ของสัังคม ไม่่ว่่าจะเป็็นเรื่่�องการเคลื่่�อนไหวทางการ

เมือืงด้้วยขบวนการสััตยเคราะห์์ของคานธีี การรวมตััวกัันเป็็นกลุ่่�มพึ่่�งตนเองเพื่่�อรองรัับ

การคิิดค้้นกลไกการทำำ�งานของบริิการทางการเงิินโดยไม่่ใช้้หลัักทรััพย์์ค้ำำ��ประกัันของ

ของ Grameen Bank และศาสตราจารย์์มููฮััมหมััด ยููนุุส การปรัับเปลี่่�ยนปทััสถานทาง

สัังคมที่่�ไปร่่วมสร้้างความสามารถในการจััดการสิ่่�งแวดล้้อม เศรษฐกิิจ และสัังคมของ   

เมืืองคามิิคััตสึึ การทำำ�งานเป็็นกลุ่่�มของวิิสาหกิิจชุุมชนและการนำำ�เอาทุุนทางสัังคม
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ของชุุมชนที่่�มีีอยู่่�ไปร่วมสร้้างผลิตภััณฑ์์ที่่�สนองตอบระบบตลาดและสร้้างรายได้้ทาง

เศรษฐกิิจให้้กัับชุุมชน

		  ขบวนการสัตัยเคราะห์ข์องคานธีี เป็น็กระบวนการที่่�สร้้างความใหม่ข่ึ้้�นจากการ

ตระหนัักต่่อความสััตย์์จริิง ความไม่่ชอบธรรม และความจำำ�เป็็นของการรวมตััวกัันของ

ชาวอิินเดีียทั้้�งมุุสลิิมและฮิินดููในฐานะที่่�เป็็นผู้้�ถููกปกครองและไม่่ได้้รัับเป็็นธรรมตาม

สิิทธิิพื้้�นฐานที่่�ควรจะเป็็น ซึ่่�งเป็็นกระบวนการที่่�ต้้องอาศััยการสื่่�อสารทำำ�ความเข้้าใจ

ต่่อประเด็็นปััญหาที่่�สร้้างความเดืือดร้้อน ปรัับทุุกข์์ แลกเปลี่่�ยนความรู้้�ความเข้้าใจเพื่่�อ

แสวงหาทางออกร่ว่มกันั อันัเป็น็วิิถีีของการปรับัเปลี่่�ยนจากการเป็น็ผู้้�ถููกกระทำำ�เป็น็การ

พึ่่�งตนเอง ในขณะเดีียวกััน ก็็ได้้สร้้างคนอิินเดีียให้้มีีความเชื่่�อมั่่�นต่่อพลังของการร่่วม

เปลี่่�ยนแปลงของการเคลื่่�อนตัวัหรือืการแสดงออกของมวลชนขนาดใหญ่ ่ด้้วยแนวทาง

อหิงิสาหรืือการต่่อสู้�ด้้วยการขััดขืน ขัดัขวาง และต่่อต้้านความไม่่ชอบธรรมท่ี่�พร้้อมด้้วย

ยึดึมั่่�นในสันัติวิิิธีี เป็น็แนวทางที่่�แตกต่า่งไปจากการต่อ่สู้้�ด้้วยงานวรรณกรรม การตอบโต้้

ด้้วยความรุุนแรง และแนวทางของ Indian National Congress กล่่าวได้้ว่่า ขบวนการ

สััตยเคราะห์์ของคานธีี ที่่�ปลุุกให้้ผู้้�คนในชนชั้้�นล่่าง ซึ่่�งเป็็นคนส่่วนใหญ่่ของสัังคมและ

ประสบความเดืือดร้้อนจากความไม่่เป็็นธรรมจากการปกครองของอัังกฤษมากกว่่า

คนชนชั้้�นอื่่�นให้้ตระหนัักในพลังที่่�มีีอยู่่�ของตน และร่่วมแสดงออกเป็็นการเคลื่่�อนไหว

ทางการเมือืงด้้วยขบวนการทางสังัคม (Social movement) นั้้�น เป็น็การร่ว่มแสดงออก

ทางการเมืืองที่่�ต้้องการปกครองตนเองของคนอิินเดีีย อัันเป็็นการแสดงความยึึดมั่่�นที่่�

มีีต่่อหลัักการพึ่่�งตนเอง (Swaraj; Self-rule) พร้้อมกัับการปฏิิบััติิการทางการเมืืองด้้วย

การชุมุนุมุมวลชนขนาดใหญ่ต่ามแนวทางอหิงิสา ซึ่่�งเป็น็กระบวนการทางสังัคมที่่�มีีการ

ปฏิิบััติิการร่่วมกัันของคนอิินเดีียมาอย่่างต่่อเนื่่�องกัันนัับ 4 ทศวรรษ 

		  การสร้้างระบบทางการเงิินขึ้้�นใหม่่โดยไม่่ใช้้หลัักทรััพย์์ค้ำำ��ประกันัการกู้้�ยืืมเงิิน 

(Collateral-free banking) แต่ใ่ช้้กระบวนการทางสังัคมและบทบาทของกลุ่่�มพึ่่�งตนเอง

ที่่�จัดัตั้้�งขึ้้�นมารับัรองการกู้้�ยืมื และติิดตามการชำำ�ระคืนื อันัเป็น็การสร้้างกลไกใหม่่สำำ�หรับั

การกู้้�ยืืมเงิินแบบรายย่่อย (Micro-credit) ของ Grameen Bank และมููฮััมหมััด ยููนุุส 

ที่่�เปิิดโอกาสให้้คนจนในพื้้�นที่่�ชนบท และ“ผู้้�หญิิง” ผู้้�ซึ่่�งถููกกีีดกััน ละเลย และมองข้้าม

ตามลัักษณะทางสัังคมทางสัังคมแบบสังคมท่ี่�มีีชายเป็็นใหญ่่ในสัังคมมุุสลิิมทั่่�วไปได้้

เข้้าถึึงบริกิารของสถาบันัทางการเงิิน (Access to financial institution) ผลงานจากความ
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สำำ�เร็จ็ของ Grameen Bank ส่ง่ผลให้้มููฮัมัหมัดั ยููนุส ได้้รับรางวััลต่่าง ๆ  ทั้้�งในระดับัชาติิ

และสากลมาอย่่างต่่อเนื่่�อง เช่่น รางวััล President’s Award ในปีี ค.ศ. 1978 รางวััล

รามอน แมกไซไซ ในปีี ค.ศ. 1984 และรางวััลโนเบลในปีี ค.ศ. 2006 จากรายงานของ 

World Bank พบว่่า ในระหว่่างปีี 1991-1999 ผลการดำำ�เนิินงานของ Grameen Bank 

ทำำ�ให้้อัตราความยากจนของประชาชนในภาคชนบทของบัังคลาเทศลดลงไปจากเดิิม 

40 % เป็็นปฏิิบััติิการที่่�ปลดปล่่อยคนจนในบัังคลาเทศให้้หลุุดพ้้นไปจากวงจรของการ

ผลิิตซ้ำำ��ในระบบเศรษฐกิิจและสัังคมแบบเดิิม (Sathi, 2016) เป็็นการสร้้างความใหม่่

ของกระบวนการทางสัังคมและการปฏิบััติิการร่่วมทางสัังคมท่ี่�มีีคุณค่่าอย่างยิ่่�งของ

ประวััติิศาสตร์์ของการศึึกษานวััตกรรมสัังคม 

		  กลไกการทำำ�งานที่่�สร้้างความสำำ�เร็จ็ของ Grameen Bank คือื กลไกกระบวนการ

กลุ่่�มพึ่่�งตนเองท่ี่�ได้้กำำ�หนดข้้อบัญัญััติติามหลัักยึึดครองตน 16 ประการ เป็็นแนวปฏิบัติัิ

ของสมาชิิกของกลุ่่�ม ทั้้�งผู้้�กู้้� และการดููแลซึ่่�งกันัและกันัของสมาชิิกกลุ่่�ม ทั้้�งการนำำ�เงินิที่่�

ได้้รับัจากการกู้้�ยืมืไปใช้้จ่า่ย และการติดิตามการชำำ�ระคืนื และการร่ว่มรับัผิดิชอบแทน 

อัันเป็็นกลไกท่ี่�อิิงหลัักตามกระบวนการทางสัังคม ทั้้�งการสร้้างกรอบทัศนคติิในการใช้้

ชีีวิิตของผู้้�กู้้�ให้้ยึึดโยงการใช้้เงิินกู้้�ให้้เกิิดประโยชน์์ต่่อครอบครััวและการพึ่่�งตนเอง และ

การใช้้จ่ายในชีีวิตประจำำ�วัันให้้สอดรับกับรายได้้และความจำำ�เป็็น การดููแลซึ่่�งกัันของ

ชุมุชนเพื่่�อนบ้้าน และการทำำ�งานเพื่่�อสังัคมส่ว่นรวม เป็น็กลไกที่่�ทำำ�งานควบคู่่�ไปกับังาน

ส่่งเสริิมของเจ้้าหน้้าที่่�ธนาคาร เป็็นกลไกที่่�สร้้างขึ้้�นเพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�มาร่่วมบริิหารจัดัการ

ความเสี่่�ยงและแก้้ปััญหาต่่าง ๆ  จากการให้้กู้้�ยืืมของธนาคาร แทนที่่�การค้ำำ��ประกััน

ด้้วยหลัักทรััพย์์ ซึ่่�งเป็็นสิ่่�งที่่�คนจนไม่่มีี จึึงนัับได้้ว่่า Grameen Bank ได้้สร้้างนวััตกรรม

ทางการเงิินขึ้้�นใหม่่ด้้วยการบริิการกู้้�ยืืมโดยไม่่ใช้้หลัักทรััพย์์ค้ำำ��ประกััน แต่่ใช้้

กระบวนการกลุ่่�มและหลัักปฏิบิัตัิสิำำ�หรับัการครองตนของสมาชิิกผู้้�กู้้�เป็น็เครื่่�องมือืกำำ�กับั

การใช้้จ่่ายและการชำำ�ระคืืนเงิินกู้้�

		  การปรับเปลี่�ยนกระบวนการจััดการขยะของคามิิคััตสึึ นัับเป็็นตััวอย่างความ

สำำ�เร็จ็ของการทำำ�งานของเมืืองหรือืรัฐับาลท้้องถิ่่�น (Local government) ที่่�แก้้ปัญัหาการ

จััดการสิ่่�งแวดล้้อมของเมืืองและข้้อจำำ�กััดเรื่่�องงบประมาณด้้วยการสร้้างความรู้้� ความ

เข้้าใจ และความร่่วมมืือกับัประชาชนผู้้�อยู่่�อาศัยัให้้ร่ว่มกันัพััฒนาเมือืงและคุณุภาพชีีวิต

มากกว่่าจะเป็น็เรื่่�องเพีียงแค่ก่ารจัดัการขยะในมิติิขิองสิ่่�งสกปรกให้้หมดไป แต่เ่ป็น็สร้้าง
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ความร่ว่มกับัประชาชนทั้้�งเมือืงในระดับัครัวัเรือืน ให้้สร้้างระบบงานร่ว่มกันัขึ้้�นใหม่ด่้้วย

การยอมรับัเอาความเป็น็ขยะมาเป็น็ภาระของการจัดัการของครัวัเรือืนแทนการทำำ�งาน

ขององค์ก์รตามหน้้าที่่�ของท้้องถิ่่�น ด้้วยการร่ว่มกันัแยกขยะ และนำำ�เอาขยะรีีไซเคิลิไปส่ง่

มอบให้้ศููนย์์รัับวััสดุุเหลืือใช้้เพื่่�อการรีีไซเคิิล ให้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งของพฤติิกรรมการใช้้ชีีวิิต

ประจำำ�วัน ซึ่่�งเป็็นการปรัับเปลี่่�ยนกระบวนการทางสัังคมที่่�มีีนัยสำำ�คัญ ของร่่วมสร้้าง

ปทัสถานทางสัังคมขึ้้�นเป็็นความสามารถใหม่่ของเมืืองคามิิคััตสึึ ที่่�ทำำ�ให้้เมืืองบรรลุุ

เป้้าหมายของการเป็็นเมืืองปลอดขยะ (Zero Waste City) กล่่าวได้้ว่่า ปทััสถานทาง

สัังคมที่่�สร้้างขึ้้�นใหม่่ข้้างต้้น เป็็นนวััตกรรมสัังคมท่ี่�นำำ�ไปสู่่�การบรรลุุเป้้าหมายของการ

บริหิารจััดการเมือืง และการสร้้างธุุรกิิจขึ้้�นใหม่ข่องเมือืงคามิคิัตัสึึ สำำ�หรับัการดำำ�เนินิงาน

แบวิิสาหกิิจชุุมชนศููนย์์ข้้าวชุุมชนบ้้านอุ่่�มแสง ที่่�มีีความสำำ�เร็็จจากผลของการประกอบ

การท่ี่�สร้้างรายได้้โดยเฉล่ี่�ยปีีละ 92.6 ล้้านบาท จากการทำำ�นาเพื่่�อปลููกข้้าวหอมมะลิิ

แบบอินทรีีย์ที่่�ได้้รับรับัรองมาตรฐานจากทั้้�งในและต่า่งประเทศ และเชื่่�อมโยงธุุรกิจิการ

ผลิิตและการค้้าเข้้ากัับระบบตลาดทั้้�งในและต่่างประเทศ เป็็นผลสำำ�เร็็จนั้้�น ด้้านหนึ่่�ง 

เป็็นผลมาจากความสามารถของการบริิหารจััดการองค์์กร และการตลาดของกลุ่่�ม อีีก

ด้้านหนึ่่�ง เป็็นผลมาจากการเรีียนรู้้� การผสมผสานของความรู้้�สมัยัใหม่่เข้้ากัับกับการจััด

เพาะปลููก การดููแล และการเก็็บเกี่่�ยวของสมาชิิก โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการช่่วยกัันดููแล

สมาชิิกของหััวหน้้ากลุ่่�มในการปฏิบััติิตามเงื่่�อนไขของการทำำ�นาแบบอินทรีีย์ 1:10 ที่่�

อุ่่�มแสงมีีการให้้ความสำำ�คัญติ่่�การดููแลซึ่่�งกัันและกัันของพี่่�น้้องตามสายสััมพัันธ์์แบบ

เครืือญาติิ และสายใยของความสััมพัันธ์์ของชุุมชนเพื่่�อนบ้้านแบบชนบท เข้้ามาเป็็น

กลไกสมทบ นับัว่า่เป็น็ตััวอย่า่งของการจัดัการความสำำ�เร็จ็ของเศรษฐกิจิในระดับัชุมุชน

ฐานรากที่่�เกิดิขึ้้�นจากส่ว่นผสมของทักัษะ ประสบการณ์ ์และการจัดัการความรู้้� ทั้้�งด้้าน

ที่่�เป็็นความรู้้�ใหม่่ของการจััดการให้้เป็็นไปตามเงื่่�อนไขมาตรฐานผลิตภััณฑ์์ (Standard-

ization) ซึ่่�งเป็็นส่่วนที่่�มาจากภายนอกชุุมชน กัับการจััดการด้้วยทุุนทางสัังคม (Social 

capital) ของการดููแลซึ่่�งกัันและกัันของสมาชิิกตามสายใยของเครืือญาติิและชุุมชน

เพื่่�อนบ้้าน ซึ่่�งเป็็นส่่วนที่่�ดำำ�รงอยู่่�ในชุุมชนให้้นำำ�กลัับมาใช้้ประโยชน์์ใหม่่ การประกอบ

การของวิิสาหกิิจชุุมชนวีีวิิถีีตำำ�บลน้ำำ��เกี๋๋�ยน ก็็เป็็นความสำำ�เร็็จที่่�มีีการนำำ�เอาทุุนทาง

สัังคมกลัับมาใช้้ใหม่่และเป็็นส่่วนประกอบกับการจััดการผลิตภััณฑ์์เพื่่�อนำำ�ผลิิตภััณฑ์์

ชุุมชนไปสู่่�มาตรฐานทั้้�งในระดับัประเทศและสากลเช่่นเดีียวกับัอุ่่�มแสง ด้้วยการนำำ�เอา
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ทุนุทางสังัคมของชุมุชนที่่�เกี่่�ยวกับัภููมิปิัญัญาท้้องถิ่่�นจากการใช้้ประโยชน์จ์ากสมุนุไพร 

ไปพััฒนาร่่วมกัับการจััดการงานมาตรฐานว่่าด้้วยยา เครื่่�องสำำ�อางและเครื่่�องดื่่�ม พร้้อม

กับัการบริหารงานการตลาดด้้วยผลของการรัับรองมาตรฐานผลิตภััณฑ์์และมาตรฐาน

การจััดการผลิิตและโรงงาน จึึงทำำ�ให้้น้ำำ��เกี๋๋�ยนนำำ�พาผลิิตภััณฑ์์ไปสู่่�การจััดการแบบ

โมเดิร์ิ์นเทรด และการรัับจ้้างผลิติแบบ OEM ซึ่่�งเป็็นช่่องทางของการตลาดที่�สร้้างรายได้้

ให้้กับวิสิาหกิิจได้้มากกว่่าการตลาดแบบเดิิมที่่�ขายเฉพาะแต่่เพีียงร้้านค้้าและการออก

บููธในจังัหวัดั วิสิาหกิจิชุมุชนทั้้�ง 2 แห่ง่ ต่า่งสร้้างรายได้้ทางเศรษฐกิจิให้้กับัสมาชิกิและ

ชุมุชนด้้วยการขับัเคลื่่�อนทุนุทางสังัคมของชุมุชน (สุนุทร คุณุชััยมััง,2560) ต่า่งทำำ�หน้้าที่่�

เชื่่�อมโยงวิิถีีการผลิิตของวิิสาหกิิจชุุมชนเข้้าสู่่�ระบบเศรษฐกิิจตลาด อัันเป็็นเชื่่�อมโยง

การจััดการเศรษฐกิิจแบบเกษตรชนบทเข้้าสู่่�เศรษฐกิิจกระแสหลัักของระบบทุุนนิิยม

ที่่�ขัับเคลื่่�อนด้้วยความนิิยมของผู้้�บริิโภคและเมืืองใหญ่่

		  จากกรณีีศึกษาข้้างต้้น จะเห็็นได้้ว่า การปฏิบััติิการต่่าง ๆ ของกระบวนการ

ทางสัังคม ทั้้�งเรื่่�องของการนำำ�เอาการตระหนัักร่ว่มของการดำำ�รงอยู่่�ร่วมกัันภายใต้้ความ

สััตย์์จริิง และความอดกลั้้�นของการชุุมนุุมมวลชนขนาดใหญ่่ตามแนวทางสัันติิวิิธีีของ

ขบวนการสััตยเคราะห์์ การปรับเปลี่่�ยนปทัสถานทางสัังคมของคามิิคััตสึึ และการ

ขัับเคลื่่�อนทุุนทางสัังคมของชุุมชนอุ่่�มแสงและน้ำำ��เกี๋๋�ยน ล้้วนแต่่เป็็นการทำำ�งานของ

ปััจจััยที่่�ดำำ�รงอยู่่�ภายในของตััวตนของแต่่ละคนหรืือปััจเจก กลุ่่�มที่่�รวมตััวกััน และ

ชุุมชน เป็็นการทำำ�งานท่ี่�สอดคล้้องกัับให้้ความสำำ�คััญต่่อทุนมนุุษย์์ (ทุุนทางสัังคม) ที่่�

ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นส่่วนผสมการขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจและสร้้างการเติิบโตจากปััจจััยภายใน

ของ Paul Romer ไม่่ใช่่การทำำ�งานของส่่วนที่่�มาจากปััจจััยภายนอก เช่่น เทคโนโลยีี 

ทรััพยากร เงิิน และเทคนิิคการบริหารจััดการท่ี่�ต้้องนำำ�เข้้าจากภายนอกแต่่เพีียงลำำ�พััง 

ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น การนำำ�เอาทุุนทางสัังคมไปใช้้เป็็นส่่วนประกอบสำำ�คััญของการปฏิบััติิ

การของกระบวนการทางสัังคม ไม่่ว่่าจะเป็็นการตระหนัักในคุุณค่่าของคนอิินเดีียตาม

การตระหนัักในความสััตย์์จริิง การปรับเปลี่่�ยนปทััสถานทางสัังคมของคามิิคััตสึึ การ

ให้้ความสำำ�คััญของสายใยความสััมพัันธ์์ทางสัังคมควบคู่่�หรืือมากไปกว่่าการทำำ�งาน

ตามหน้้าที่่�ของอุ่่�มแสง และการต่่อยอดพััฒนาการภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นของน้ำำ��เกี๋๋�ยน ต่่าง

เป็น็การยืนืยีีนถึงึการนำำ�เอาความสามารถ (Capability) ท่ี่�มีีอยู่่�ไปใช้้ให้้เกิิดเป็็นประโยชน์์

ต่่อการทำำ�งาน (Functioning) ตามแนวคิิดว่่าด้้วยทุุนทางสัังคมของ Amartya Sen 

(Sen, 1985,1999 cited in Ansari, Munir, & Gregg, 2012) หรืือกล่่าวอีีกนััยหนึ่่�ง
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ได้้ว่า กระบวนการทางสัังคม (การตระหนัักในคุุณค่่า การสร้้างปทัสถานทางสัังคม 

ทบทวนความสำำ�คัญของความสััมพัันธ์ท์างสังัคมของชุมุชน และการต่อ่ยอดภููมิปิัญัญา

ท้้องถิ่่�น) เป็็นกลไกสำำ�หรัับการนำำ�พาเอาทุุนทางสัังคมไปใช้้ปฏิบัตัิใิห้้เกิิดผลขึ้้�นจริิง และ

สร้้างความใหม่ใ่ห้้กับการปฏิบัตัิกิารเพื่่�อการแก้้ปัญหาสังัคม หรือืนวัตักรรมสัังคมนั่่�นเอง

บทสรุุป

		  จากข้้อมููลท่ี่�กล่่าวมาตามลำำ�ดับัข้้างต้้น สรุุปผลเป็็นประการแรกได้้ว่า การปฏิบิัตัิิ

การทางสัังคมโดยกระบวนการทางสัังคมที่่�สร้้างความใหม่่ให้้กัับนวััตกรรมสัังคม หรืือ

สร้้างเป็็นความใหม่่ของกระบวนการดำำ�เนิินงานท่ี่�นำำ�ไปสู่่�ความสำำ�เร็็จในการแก้้ปัญหา

สัังคม (Newness of means focusing to ends) สามารถจััดเป็็นกลุ่่�มและเรีียงตาม

ระดัับความเข้้มข้้นของลัักษณะการปฏิิบััติิการได้้ 3 กลุ่่�ม ประกอบด้้วย

		  หนึ่่�ง การปฏิิบััติิการของกระบวนการทางสัังคมเพื่่�อสนัับสนุุนต่่อการพึ่่�งตนเอง

ของขบวนการสััตยเคราะห์์ของคานธีี เป็็นปฏิิบััติิการของกระบวนการทางสัังคมที่่�เป็็น

ไปตามการพึ่่�งตนเองด้้วยการปรับเปลี่�ยนคุุณลัักษณะของการกำำ�หนดคุณค่่าของความ

สััมพัันธ์์ระหว่่างปััจเจกกัับสัังคมด้้วยชุุดความคิิดใหม่่ที่่�ให้้ความสำำ�คัญกัับตนเอง แล้้ว

นำำ�เอาคุุณค่่าท่ี่�สร้้างขึ้้�นใหม่่นั้้�นไปแทนท่ี่�การสยบยอมอยู่่�ภายใต้้การกดดขี่�ข่่มเหงและ

เอารััดเอาเปรีียบทั้้�งปวงของจัักรวรรดิินิิยมอัังกฤษ พร้้อมกัับสร้้างพลังการเคลื่่�อนไหว

ทางการเมืืองของขบวนการทางสัังคมท่ี่�นำำ�อิินเดีียไปสู่่�เอกราช และการปกครองด้้วย

ตนเองได้้ในที่่�สุุด 

		  สอง การสร้้างกระบวนการกลุ่่�มและการดำำ�เนิินไปตามหลักัครองตน 16 ประการ

เพื่่�อสร้้างบริกิารทางการเงินิแบบไม่่ใช้้หลักัทรัพัย์ค้ำำ��ประกันัของ Grameen Bank  โดยนำำ�

เอากลไกทำำ�งานของกระบวนการทางสังัคมไปสร้้างเป็น็บริกิารใหม่แ่ทนที่่�หรือืไปขยาย

กรอบภาระกิจิของบริกิารของสถาบันัทางการเงินิให้้ครอบคลุมุไปถึงึการแก้้ปัญัหาการ

เข้้าถึงึซึ่่�งบริกิารทางการเงินิของคนจน อันัเป็น็การสร้้างสรรค์แ์นวทางการดำำ�เนินิงานขึ้้�น

ใหม่่แบบแนวทางเลืือก (Alternative ways) 

		  สาม การทำำ�งานของกระบวนการทางสัังคมของการขัับเคลื่่�อนทุุนทางสัังคมที่่�

ไปทำำ�งานผสมผสานร่ว่มกับักลไกการบริหิารจัดัการองค์ก์รและธุุรกิจิสมัยัใหม่ ่ไม่ว่่า่จะ

เป็็นเรื่่�องของมาตรฐานผลิตภััณฑ์์ โรงงาน  และกระบวนการดำำ�เนิินงานธุุรกิิจ รวมทั้้�ง
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การจัดัการตามเงื่่�อนไขทางการตลาดและการค้้าในระบบเศรษฐกิิจของวิสิาหกิจิชุุมชน

อุ่่�มแสงและน้ำำ��เกี๋๋�ยน

		ป  ระการที่่�สอง กระบวนการทางสัังคมที่่�ร่่วมปฏิิบััติิการเพื่่�อการต่่าง ๆ ข้้างต้้น 

ยัังได้้นำำ�ไปสู่่�การค้้นพบความใหม่่และได้้สร้้างแนวทางเลืือกขึ้้�นใหม่่ได้้อีีกลำำ�ดัับหนึ่่�ง

ด้้วย กล่่าวคืือ ขบวนการสััตยเคราะห์์ของคานธีีได้้สร้้างมิิติิของการปฏิิวััติิทางการเมืือง

เพื่่�อเข้้าสู่่�ระบอบประชาธิปิไตยท่ี่�ไม่่ได้้โค่่นล้้มอำำ�นาจรัฐัเก่่าลงไปด้้วยวิถิีีของความรุุนแรง 

อันัเป็็นการปฏิวััติทิางการเมืืองที่่�มีีความแตกต่่างไปจากการปฏิวัตัิปิระชาชนของฝรั่่�งเศส 

ในปีี ค.ศ. 1789 การปฏิิวััติิรััสเซีีย ปีี ค.ศ. 1917 การปฏิิวััติิของจีีน ปีี ค.ศ. 1949  การให้้

บริกิารกู้้�ยืมืเงินิด้้วยการทำำ�งานของกลุ่่�มพึ่่�งตนเองของ Grameen Bank ได้้ค้้นพบความ

สามารถของสตรีี ซึ่่�งไม่เ่คยถููกใช้้งานมาก่อ่นในระบบสังัคมให้้กลายเป็น็พลังัขับัเคลื่่�อน

ระบบเศรษฐกิจิของบัังคลาเทศและนำำ�ประเทศหลุดุพ้้นไปจากการวงจรและการผลิติซ้ำำ��

ความยากจนตามห่่วงโซ่่ของความสััมพัันธ์์ของระบบเศรษฐกิิจและสัังคมแบบเดิิม และ

ผลของการร่่วมการจััดการขยะครััวเรืือนด้้วยกระบวนการใหม่่ของคามิิคััตสึึ ก็็ทำำ�ให้้

คามิิคััตสึึได้้รับผลจากความสำำ�เร็็จต่่อเนื่่�องไปยังการเป็็นเมืืองที่่�ได้้รับความสนใจจาก

นัักลงทุุนใหม่่ ๆ  ที่่�จะเข้้ามาประกอบการสนัับสนุุนการท่่องเที่่�ยวและเป็็นแหล่่งพัักผ่่อน 

ซึ่่�งเป็็นผลประโยชน์์ที่่�คามิิคััตสึึได้้รับต่อเนื่่�องไปจากการบรรลุุเป้้าหมายของการเป็็น

เมืืองปลอดขยะ

		ป  ระการที่่ �สาม การสร้้างรายได้้ทางเศรษฐกิิจของชุุมชนของอุ่่� มแสงและ

น้ำำ��เกี๋๋�ยน เป็็นผลมาจากการเรีียนรู้้�และตััดสิินใจที่่�จะเข้้าร่่วมเป็็นส่่วนใดส่่วนหนึ่่�งของ

ห่ว่งโซ่ข่องระบบเศรษฐกิจิตลาด อันัเป็น็การตัดัสินิใจท่ี่�ตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐานการเรีียนรู้้�ของ

การทำำ�งานแบบกลุ่่�มองค์ก์รของวิสิาหกิจิชุมุชน ไม่ใ่ช่ก่ารถููกชักันำำ�หว่า่นล้้อมด้้วยข้้อมููล

ของพ่่อค้้าคนกลางหรืือบริิษััทเอกชนขนาดใหญ่่

		ป  ระการท่ี่�สี่่� การแก้้ปัญหาความยากจนของ Grameen Bank ที่่�บัังคลาเทศ 

และการสร้้างรายได้้ของวิิสาหกิิจชุุมชนที่่�ประสบความสำำ�เร็็จของอุ่่�มแสงและน้ำำ��เกี๋๋�ยน 

ต่่างยืืนยัันว่่า การแก้้ปััญหาของคนจนและรายได้้ทางเศรษฐกิิจของชนบท เป็็นผลงาน

ความสำำ�เร็็จที่่�เกิิดขึ้้�นจากทัักษะ ประสบการณ์์ และการจััดการการด้้วยการรวมกลุ่่�ม

องค์์กรในระดัับชุุมชนของคนจนและคนในชนบท เป็็นการบริิหารจััดการที่่�มีีการเรีียนรู้้�

ด้้ วยตนเองเป็็นส่่วนปะกอบหลััก ไม่่ใช่่ผลของการทำำ�งานแบบการบริจาคเพื่่ �อ

สาธารณกุุศลของภาครััฐ เอกชน และประชาสัังคม
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		ป  ระการที่่�ห้้า การร่ว่มสร้้างความใหม่ข่องกระบวนการทางสังัคมจาก 5 กรณีีที่่�

ศึกึษาข้้างต้้น เป็น็การกลับัข้้างสถานภาพของภาคสังัคมไปสู่่�การนำำ�เอาความเป็น็สังัคม

ไปร่วมเป็็นตััวขัับเคลื่่�อนและเป็็นหััวขบวนของการและสร้้างผลลััพธ์การเปลี่�ยนแปลง

ทางสังัคม (Social as a subjects) จากเดิิมที่่�รอคอยผลจากความสำำ�เร็จ็ของกระบวนการ

ทำำ�งานของผลิตภััณฑ์์ บริกิาร และกระบวนการตามการทำำ�งานของนวััตกรรมสัังคมท่ี่�อิงิ

เทคโนโลยีีของตนเอง หรืือที่�กล่่าวอีีกอย่างหนึ่่�งว่่า สังัคมดำำ�รงสถานภาพเป็็นหน่่วยของ

การศึึกษาหรืือหน่่วยปััญหาที่่�ต้้องการแก้้ไข (Social as a objects) 
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